HALUMOHAABHbIN
PACYHETHbIA _
AEMNO3UTAPUNA

FPYMNNA MOCKOBCKAA BUPXKA

He6aHkoBCKas KpeauTHasA opraHu3auuns akLiMOHepHoe 061 ecTBo
«HaunoHaNnbHbIA pacyeTHbIW Aeno3uTapun»
(HKO AO HPQ1)

NMPOTOKOJI N2 1
3acenaHvs Komurtera no kauecrtBy um puckam HKO AO HP[

dopMma npoBeAeHUs 3acefaHUsl: COBMECTHOE MNPUCYTCTBME u4neHoB KomuTeTa no
kayectBy u puckam HKO AO HP[ ans ronocoBaHus no BOMPOCaM MOBECTKU OHSA U
NPUHATUSA PELLEHN MO BONPOCaM, NOCTaB/IEHHbLIM Ha rOSI0COBaHME.

Hata nposeaeHus 3acepanus: 20 ¢espans 2019 roaa.

MecTto npoBeaeHus 3aceaanms: 105066, r. Mocksa, yn. Cnaptakosckas, 4. 12.
BpemMms npoBeaeHun 3acegaHma: 16:00 - 17:30 yacoB MOCKOBCKOIO BPEMEHM.
[aTta cocraBneHus npotokona: 20 despans 2019 roaa.

YJ1EHbI KOMUTETA, NPUCYTCTBOBABLUUE HA 3ACEAAHUN:

'mnb UnoHa NaBnoBHa
pn6 AHHa BukTOpOBHA

w

[onrononosa Mapus KOpbeBHa

[pyroBa Hatanus AnekceeBHa (NpuHMMana y4yactue B roslocoBaHum no 2-omy, 3-
€My Bornpocam [oBeCcTkn AHN)

NTyHuH Bnagumup BunnaHosuy
Hukonaes Omutpuii KOpbeBny
lNonoBa TaTbaHa BnagnmMmnpoBHa
PasaHueBa MpnHa HukonaesHa

O 00 N o »u1 BH

TutoBa Onbra AHaTONbEBHA

YJIEHbI KOMUTETA, OTCYTCTBOBABLUME HA 3ACEAAHUN:

1 Cvpoposa Hatanbs bopucoBHa

2  3ybaHoBa AHHa AnekcaHApOBHa

3 Kamawesa CBeTnaHa DayapAoBHa
4  TapapblwkuH [JeHnc BacumnbeBuy



YJIEHbl KOMUTETA, NPEACTABUBLUUE NUCbMEHHbIE MHEHUA
Mo BOMNMPOCAM NOBECTKHM AHA:

1 3ybaHoBa AHHa AnekcaHapOBHa
2 Kamawesa CseTnaHa SayapaoBHa

NMOBECTKA AHA 3ACEAAHUA:

1. 06 mn3bpaHunn 3amectutens Mpeacepatens KomuteTta no kavecrtsy u puckam HKO
AO HPA.

2. 06 opobpeHun [lpaBun ynpasnenuss puckamm HKO AO HP/[, cBsi3aHHbIMKM C
OCYLLECTB/IEHMEM AESTENbHOCTM LEHTPANIbHOMO AEN03MTapus, B HOBOW peaakumu.

3. Otuyer HKO AO HP/ no pesynbTataM U3MepeHus MHAEKCa YAOBIETBOPEHHOCTU
knvneHToB B 2018 roay.

BOMNMPOC 1 NOBECTKU AHA: 06 un3bpaHun 3amectutens lNpeacepatens KomuteTa
no kadectsy n puckam HKO AO HPA.

Cnywanu: Cekpetaps Komuteta Kymupoy T.[., KOoTOpas npeanoxwuna u4ieHam
KomuteTa CaMOCTOATENbHO BbiABUraTb KaHAuAaTypbl 3amectutens [lpeacepatens
Komuteta, a Takke O03Byuuia NpPeanoXeHus uyneHoB KomuTteTa, npenocTaBuBLUMX
NMUCbMEHHbIE MHEHWS.

YneHammn Komuteta 66110 BbIABMHYTO 2 KaHAnAaTypbl: Apyrosoin H.A. 1 KamalieBo
C.o.

Pe3ynbTaTbl roJ1I0COBaHUA:

®.1.0. KaHanaaTa KonuuectBo ronocos «3A»

[pyroBa Hatanbs AnekcaHapoBHa 1

Kamawesa CBeTnaHa SayapAoBHa 9

NMPUHATOE PELLUEHME:

N36paTb 3aMecTuTenem lMNpeaceaatens Komuteta no kadectsy u puckaMm HKO AO HPA
KamaweBy CeeTnaHy 24yapaoBHY.

PelseHne npuHATO 60NbLWNHCTBOM OSIOCOB Y/1IEHOB KoMuteTa, NpUHABLUMX y4yacTue B
ronocoBaHnn " nNpeaocraBMBLUNX MMCbMEHHOE MHEHUE.

B cooTtBeTcTBUM C M. 4.2 lMonoxeHusa o KomuteTe B cnyyae oTcyTcTBus lNpeacenarens
WM ero 3aMecTuTenel Ha 3acefaHuyM KomuTeTa, uneHbl KomuteTa wm3bupatoT
npeacenaTenbCTBYIOWEro M3 4ucia MNpUCYTCTBYIOWMX HA 3acefjaHun. B kadectse
npeacenaTensCTByowero YneHamm KomuteTta 6bi10 npeanoxeHo nsbpate UTyHuHa B.B.



Bonpoc, nocTraB/ieHHbI Ha ros1IOCOBaHue:

N36paTb B KayecTBe NpeaceaaTenbCTBYOWEro Ha 3acegaHun KomMuTteta no KavyecTBy M
pnckam HKO AO HP[ 20 despans 2019 r. UTyHnHa Bnagnmmnpa BunmaHosuya.

MUTorun ronocosaHus: «3a» -7
«[lpoTnB» - HeT
«Bo3pepxancsa» - HeT

PelleHne npuHATO 60NbLNHCTBOM FO/I0COB Y/1EHOB KomuTeTa, NpUHABLUMMK yyacTue B
3aceaHun.

NMPUHATOE PELLUEHME:

N36bpaTb B KauyecTBe NpeaceaaTenbCTBYOWEro Ha 3acegaHun KomMuTteta no KavyecTBy M
pnckam HKO AO HP[ 20 despans 2019 r. UTyHuHa Bnagummnpa BunvaHosuua.

BOMPOC 2 NOBECTKU AHA: 06 onobpeHun MNpasun ynpasneHus puckamn HKO AO
HP/[, cBA3aHHbIMM C OCYLUECTB/IEHWEM AEATENbHOCTU LEHTPasbHOro Aeno3vtapus, B
HOBOM peaaKLuu.

Cnywanu: BonoanHy AHHy CepreeBHy, [npektopa [lenapTaMeHTa pUCK-MeHeKMeHTa
HKO AO HPA.

Bbictynunu: UtyHuH B.B., T'unb W.I., Jonrononosa M.1O., pyrosa H.A., lNMonosa T.B.,
Hukonaes A.10.

Jonrononosa M.IO. obpatuna BHMMaHMe Ha pPUCKM KIMEHTA B CBS3W C AESATESIbHOCTbIO
HPZ, a Takke Ha nocnegHee cobbiTve namMeHeHns dbf hopMaToB OTUETOB 3@ OKa3aHHbIe
ycnyrn  HP[l, KOTOopoe MOBMEKNO HeobxoAMMOCTb pyyHOM 06paboTKM CUYETOB.
KoMMeHTapuit 6bin noaaepxaH uneHamm Komuteta. ApuctoB C.H. npokoMMeHTMpoOBan,
4TO cobbITHE aHanu3MpyeTcs Ha ctopoHe HP/.

PEKOMEHAOALUN YJIEHOB KOMUTETA:

1. OueHnTb HeobxoanmocTb aopaboTku lMpaBun ynpasnexHus puckamn HKO AO HP[,
CBSI3aHHbIMM C OCYLLECTB/IEHNEM AeATeNbHOCTU LeHTpanbHOro Aenosvtapus (aanee
— MpaBun), Ans OTPaXXeHUs B HUX NnonoxeHnn o mepax HKO AO HP/, HanpaBneHHbIX
Ha obecneyeHne HenpepbiBHOCTM 6M3HECAa NpuM  HEedOCTYNMHOCTU MEepCcoHana,
HeaOCTYMHOCTU YCNyr, nepeaaHHblX Ha ayTCOPCUHI, @ TaKXXe B Cllyvae HeaoCTyNnHOCTU
kKaHanoB  B3aumopencteus HKO AO HP ¢  peno3utapusmu/6aHkamu-
KOppeCrnoHAEHTaMM.

Bonpoc, NocTaB/ieHHbIA Ha roJ1IoCoBaHMe:



1. Opobputb [lpaBuna ynpasneHuss puckamm HKO AO HP[, cBsi3aHHbIMKU C
OCYLLECTB/IEHMEM AESTENIbHOCTW LIEHTPA/IbHOro Aeno3nTapus, B HOBOM peaakumm
(npunaratoTcs).

2. PekomeHpoBaTb HabniogatenbHomy coBety HKO AO HP[ ytBepauTb lNpaBuna
ynpaenenuns puckamm HKO AO HP/[, cBSi3aHHbIMM C  OCYLLECTB/IEHMEM
AEATENBbHOCTM LEHTPANIbHOMO AEMN03UTapusi, B HOBOW peaakumu.

3. OuennTtb HeobxoammocTb AopaboTku Mpasun ynpasnexust puckamm HKO AO HP/,
CBSI3@aHHbIMM C OCYLUECTB/IEHMEM [AEATENIbHOCTU LIEHTPanbHOro Aeno3uTtapus, C
YY4eTOM pekoMeHaaumnn YyneHos KomuteTa.

O6buee ymcno yneHos Komuteta — 13.
Yncno uneHos KoMuTeTa, NPUHSIBLUMX Y4acTUe B rOSI0COBAHUKN — 9.

McbMeHHble MHeHusi 3ybaHoBoi A.A., Kamaweson C.3. He y4uTbiBannCb B CBSA3U C
n3MeHeHneM (GopMyIMPOBKM BOMPOCA, NOCTaBEHHOMO HA rosI0COBaHME.

KBOpYM NSt NPUHSTUS PELLEHMSI UMENCSI.

WUTorm ronocoBaHms: «3a» - 9;
«MPOTUB» - HET;
«BO3[EpXKasiCa» - HET.

PelleHne nNpuvHATO eguHoOrnacHo BceMu dneHamm KomuTeTa, NPUHABLUMMUK yyacTue B
3aceaHun.

NMPUHATOE PELLUEHME:

1. Opobputb [paBuna ynpasneHns puckamm HKO AO HP[, cBsi3aHHbIMU C
OCYLLUECTB/IEHMEM [AESTENbHOCTU LEHTPASIbHOrO AEno3vTapusi, B HOBOM pedakumm
(npunaratoTcs).

2. PekomeHpoBaTb HabniopatensHomy cosety HKO AO HP[ yrtBepautb [NpaBuna
ynpasnexus puckamm HKO AO HP/[], cBSi3aHHbIMM C OCYyLLECTBIEHMEM AeATeNbHOCTH
LIeHTpanbHOro Aeno3uTapusi, B HOBOW peaakLmnu.

3. OueHntb HeobxoamMocTb Aopabotku lMpasun ynpasneHus puckamm HKO AO HPZ,
CBSI3@HHbIMM C OCYLLECTB/IEHMEM [EesATeNIbHOCTU LEeHTPasibHOro Aenosutapus, C
YYETOM peKkoMeHaaumnn YneHos KomuteTa.

BOMPOC 3 NMOBECTKMU AHA: Otyer HKO AO HPA no pesynbTaTtaM W3MepeHus
MHAEKCa YAOBNETBOPEHHOCTU KneHToB B 2018 roay.



Cnywanu: lMactoeBy KatepuHy BnagnmMmnpoBHy, HayanbHUKa YrpaBieHus MapKeTuHra
n aHanusa pbiHka HKO AO HP/.

Bbictynunu: UtyHuH B.B., pyroea H.A., Jonrononosa M.1O., Nonosa T.B., 'nb WU.I1.,
Hukonaes A.10, Tutosa O.A.

TutoBa O.A. obpaTvna BHUMaHWe, YTO MOAXOA MONYYEHUS OAHOM a@HKETbl OT OAHOW
KOMMaHMM MOXET AaBaTb HE CaMyto OObEKTUBHYIO OLIEHKY W NPEeAIoXuia pacCMOTPETb
BO3MOXXHOCTb pacLUMPEHUS CMIUCKA PECTIOHAEHTOB OT KOMMAHWMU.

UneHbl KoMuTEeTa TakXe OTMETUNN:

e HeynoBneTBopeHHOCTb bbICTpoaencTBMeEM web-kabuHeToB HKO AO HP/.
e HeynobHyt0 N HEMOHSATHYIO TIOMMKY CTPYKTYpbl ®annoBoro wito3a.

Bonpoc, NocTaB/ieHHbIA Ha roJ1IoCoBaHMe:

MpuHaTb K cBegeHuto otdyeTr HKO AO HP[ no pesynbtataM M3MepeHust MHAeKca
yOOBNETBOPEHHOCTU KineHToB B 2018 roay.

O6wwee yncno uneHos Komuteta — 13.
Yucno yneHos KomuTeTa, NPpUHABLUMX yYacTUe B ronocoBaHmm — 11.

KBOpYM A5 NPUHSTUS PELLEHUSI UMESCS.

UTorun ronocoBaHua: «3a» - 11;
«MpPOTUB» - HET;

«BO3AEP>XKanca» - HET.

PelweHne npuvHATO eanHornacHo 4neHamm KomuteTa, NPUHSBLUMMK ydacTue B
3acefgaHnn U npepnoctaBmBLIMMU NMMCbMEHHOE MHEHUE.

NMPUHATOE PELLUEHMUE:

MpuHATbL K cBegeHuto otdyeTr HKO AO HP[ no pesynbtataM M3MepeHust MHAEeKca
yOOBNETBOPEHHOCTU KiiveHToB B 2018 roay.

MpeacenaTenbCTBYOWMIA Ha 3aceaHnm B.B. TyHWH



